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Zabytkowy Cmentarz HIGHGATE w Londynie

Okres diugiego panowania (1537 — 1901) krdlowe) Wiktorii
preymidsl Imperium Brytyjskiemo nie tylko wyjgtkowy rozwdj
gospodarczy, lecz takie uwczynil je pierwszym mocarstwem
Swiatowwvm. a pozostawil po sobie wiele wspamalych Swiadectw
w archatekiurze i kulturze materinlne). Zalicza sie do nich m. in
londyiiski Cmentarz Highgate, zalozony w 1839 roku i poswigcony
przez biskupa stolicy Anghi wz przed dwudziestymi vrodzinami
krilowe). Cmentarz, kiGry byl przez dlugie lsta miejscem spotkan
towarzyskich i .deptakiem spacerowym”™ londyriskiej elity (bylo
w dobrym tonie bywaé na Highgate), deieli si¢ na dwie nekropolie:
Zachodnig 1 Wschodnig. polaczone podziemnym tunelem pod
ulicg Swain's Lane. Tunel ten zwany Tunelem Egipskim

(prezentujemy gona dwdch pierwszych zdjeciach) miedci w swych
fcianach grobowee i katakumby 2 prochama przedstawicieli
najpreedmejszych rodow Londynu, wybitnveh politykdw, ludzi
LLI.I1LIL'}' i nauki. Ich Il'n'qu; spoczynku chromg drewi 2 relaza
rdotione egipskimi symbolami gasnigeia zyveia: odwrdconymi,
dogasajacymi zniczami.

Mekropolig — na ktorej mie wolno wykonywad ekshumaci -
opiekuje sie Towarzysiwo Preyvjaciol Cmentarza Highgate, Srodki
na piclggnacis | konserwacjy zabytkowych grobowciw uzyskuje
m. in. ze sprecdazy biletdw (cena wstgpu: 5 funtdw L, uprawniajycych
do rwiedzrania _muasta gmariych™ z procwodmkem

Na cmentarzn rnajdue sie 51800 grobdw, w ktorych
pochowano ok. 166,800 zmartych. Zpalazl m m. in. miejsce
spoczynkn stynny malarz Feliks Topolsks (19407 — 1989, filozof
Herben Spencer (1520 - 1903), konstruktor silnika elektrycznego
i transformatora oraz odkrywea indukcji elektromagnetycznej.
fizyk i chemik Michael Faraday (1791 - 1861 ), polski arystokrata
Stanislaw Worcell (1797 — 1857), wegierski bohater narodowy
Lajos Kossuth (1802 — 194}, wioski deialacz wolnosciowy
Ginseppe Mazeini (1805 — 1872, a takye Karol Marks (1818 -
1883}, kidrego ilusirowang hografip (wraz 2 maphky, ;4|i1|1\-i'.|.i:,|.;,4
naleziene grobu) - wydang i@ wznawiang co pewicn Czus precz
Towarzystwo Przyjociol Cmentaren Highgate - mozna kapié
preed brama nekropolii

Elzbieta Reniger /.ondvn)

Ma stronie | okladki: jeden 2 najbardzicj orvginalnveh grobowedw na
cmentaren Highate, rawicrajacy szeegiki Wielkiego Konluspepo
kridowej Wiktorii,
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DEWASTACJE

W Zgierzu nieznani sprawcy
zniszczyli 7 grobowcdw na ementarzu
ewangelicko-augsburskim. Straty wy-
noszy ponad 7 tysigcy zl,

W Bartoszycach zarzad cmenta-
rza poszukuje opiekuncow wicla zdewa-
stowanych w listopadzie grobow. Za-
trzymani wiedy dwaj mlodziency twier-
dzili, z¢ denerwowaly ich krevie, W
krdtkim czasie uszkodzili ponad dwa-
dziescia grobdw.

W Trzebieszowie zmiszczono
ponad sto grobdw. Sprawcami sa chiop-
¢y z dobrych doméw w wieku osmiu,
dziesigciu 1 jedenastu lat. Przez trzy dm
przychodzili na cmentarz 1 zaczynah
zabawe od rozbijania zniczy o plyty na-
grobne. Potem biegali po grobach, rou-
cali w nie kamieniami i stracali elemen-
ty nagrobkow na ziemig. Rodzice za-
trzymanych chiopcéw byli oburzeni na
policjantdw i nie wierzyli, 2e ich lato-
rosle mogly zrobic cos tak strasznego.
Dziect po przeshuchaniu wricily do do-
mow 1 Zndw uczesiniczy w zajeciach
szkolnych. Prawdopodobnie za szkody
beda odpowiadali rodzice.

SATANIZM

W Ropczycach do tej pory pa-
nuje strach przed satanistami, ktorzy
odprawiajq lajemnicze misteria na
cmentarzu. Ludzie weia? jeszcze pa-
migtaja rozkopane 1 sprofanowane gro-

by. Nikt nie choe na ten temat rozma-
wiaé z dziennikarzami. Miejscowy
ksigdz oglosil, ze pewnego listopado-
wego dnia po mszy wieczome) odbe-
dzie sie w kosciele spotkame poswig-
cone tej sprawie. Do zebrangj miodzie-
#y preemowil ksiadz i katecheta, Mig-
dzy imnymi poruszono sprawe grupki
chlopedw, ktérzy twierdzili, Ze 53 opg-
tani przez diabla. W miescie utrzymu-
je sig stan zbiorowej psychozy. Mlo-
dzie? unika czamych ubran. Od pew-
nego czasu nic zdewastowano t ani
jednego grobu.

We Francji skazano trdjke mio-
docianych satanistdw na 2, 3 1 4 lata
wigzienia za wyjatkowo odrazajaca
profanacj¢ grobu w Tulonie. Satanisci
wybrali si¢g na cmentarz po koici pal-
cow, z ktérych zamierzali zrobié na-
szvjnik. Wybrali grob 70 letnicj kobie-
ty, zmarle] przed 20 laty. Rozbili trum-
ne. zmasakrowali zabalsamowane
rwloki i whili w klatke piersiowa od-
wrocony krzy2 Na koniec rozbili phy-
¢ nagrobng. Kare zlagodzono po roku.
Miodzi ludzie maja byé pod nadzorem
przez 3 lata, obowiazuje ich zakaz
wsigpu na cmentarze | spotykania sig

migdzy sobg.

NATARCZYWY KIEROWCA
KARAWANU

Pogrzeb odbywajacy sig w
Wielki Pigtek w pewnym miescie zna-
lazl swéj final az w Sadzie Najwyz-
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~AKWILA™

Informacja o grobach,
pochowanych, aktach zgonu,
zastrzeieniach, wolnych grobach.

Uporzadkowanie archiwum
i bietaca obsluga kancelarii,
niezawodnosc i prostota obstugi,
bezpieczenstwo danych.

0d 1994 roku ,,AKWILA™
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najwigkszym cmentarzem

w Polsce oraz innymi
cmentarzami komunalnymi

i wyznaniowymi

«DIF",
Al. Niepodlegtosci
214 m. 14/ 15,
00-608 Warszawa,

tel. (D-22) 672 78 23,
25 28 13,
fax (0-22) 672 72 34

=
funeralny MIEMENTO

Pizmo preedsichiorciw pogrzebowych,
administratoniw cmentarzy | kamieniarzy,
Ulkszuje sig wylgeznie w prenumeracie,
WYDAWCA;

Edytor Press Lad..

MN-601 Laoblin, ul. Fana 38 ¢
el (D-81) 525-B2-23, fax 525-8B8-74,
REDAKCJA:

Moaria Lejman i Zespal,
Miesigcznik Funeralny
MEMENTO,

(2-T85 WARSZAWA,
ul. Konski Jar 245 a,
tel./fax (0-22) 641-06-22.
REKLAMY, OGEOSZENIA,
INFORMACJIA
0O PRENUMERACIE:
02-TES Warszawa,
ul. Konski Jar 245 a,
el Tax (0-22) 641-06-22,

PRODUKCJIA:

sklad, lamanie, naswictlanie stron

— Edytor Press Lid.,

druk .-f-ﬁuh'l'i.
— Primooffset Lublin, gy Diasiinia
el 7450569 T XL e A




MEMENTO: 5

4

sZym, po przejiciu preez wokandg Sa-
du Wojewodzkiego i Apelacyjnego. Pan
S. w trakcie mszy kalobnej poSwigco-
nej jego zmarle] matce zostal pocia-
gnicty za rekaw przez kierowcee, kiory
cheial si¢ dowiedzieé jak dlugo musi
jeszcze czekaé. Pan 8. stwierdzil, 2e
zostaly naruszone jego dobra osobiste,
bo zebrani w kodciele ludzie mogli sa-
dzié, Ze targuje sig¢ z kierowceg. Rozmo-
wa 0 picnigdrach miala w istocie migj-
sce, bo poszkodowany w ostatmiej
chwili zmienil trase przejazdu, za co
kierowca zazgdal dodatkowej zaplaty.
Proces toczyl si¢ dwa lata. Sady
wszystkich instancji oddalily pretensje
powoda.

ALARM W SPRAWIE
ZYDOWSKIEGO CMENTARZA

Czytelnicy Gazety Olsztyniskiej
zaalarmowali prase twierdzac, 2e pro-
wadzeone obok wykopy spowodowaly
dewastacje zabytkowej nekropolii. Wi-
zja lokalna nie potwierdzita rych podej-
rzefi. Na zaniedbany i zrujnowany
przed laty cmentarz zydowski pracow-
nicy firmy budowlanej wwiezli ziemie
1 piasek, korzystajac z pozwolenia
muejscowych wiadz. Nie uszkodzili ani
jednego nagrobka, za to posprzatali na-
gromadzony tam przez lata $mietnik,

wywozac na wysypisko stare polama-
ne meble 1 gory trudnych do zidentyfi-
kowania przedmiotdow.

CMENTARZ NOWODIEWICZY
W MOSKWIE

Daiwnym zrzadzeniem losu spo-
czywajg tu obok siehie ludeie, kidrzy za
Zycia mie cheieli mieé ze soba nic
wspdlnego. Leia teraz w zgodzie ofia-
ry obok swoich oprawcow. Znajdremy
tu groby Buthakows 1 Majakowskiego,
Chrusrczowa | Molotowa, drugiej 2o-
ny Stalina, Nadiezdy Alilujewej i jej
przyjaciélki Poliny Zemczuzyny, 2ony
Molotowa. Pierwsza odebrala sobie Zy-
cie, druga z inicjatywy Stalina byla ze-
stana i torturowana. Nastgpne pokole-
nia, kidre zechea zajrzeé pod podszew-
ke historii na cmentarzu Nowodiewi-
czym, beda musialy pamigtac, 2e wiel-
kos¢ nagrobka nie zawsze Swiadczy o
wielkosci czlowieka, ktoéry pod nim
SpOCEyWa.

TAJEMNICZE ZWLOKI

Sprawa odkopanych przypadko-
wo szczatkow ludzlach w Wiechutkach
pod Sieradzem ma swéj dalszy ciag. Na
spotkaniu w sieradziom Muzeurmn Okrg-

gowym antropolog poinformowal ze-
branych, e nie moga to by¢ szczatki
jeficow radzieckich. Z cala pewnosdcia
ustalono, iz kosci pochodzg sprzed co
najmniej 50 lat. Pochowano w tym
miejscu dwunastoletnie dziecko i trzy-
dzestoleinig kobicte.

SIKIELET W KURHANIE

W Korytnikach /woj. przemy-
skie/ chiopcy rozkopali kurhan znajdu-
jacy sig w poblizu mogit z czasdw
pierwsze] wojny swiatowej). Wewnairz
mnaleili szkielet i duy stdj z rekopisem
sporzadzonym ladmym, kaligraficznym
pismem. Powiadomiono o odkryciu
przemyskie muzeum. Dokumenty zo-
stang odczytane dopiero po dezynfek-
¢ji. Jak dotad rozszyfrowano jedynie
date: 1876 rok. Sa dwic koncepcje roz-
wiazania tej zagadki. Wedlug pierwszej
kurhan pochodz z XIX wieku, kiedy na
tych terenach szalata epidemia. Wedbug
drugiej pochowano tam jedna z ksigz-
niczek z rodu Sapiehow, Wszystko sig
wyjasni po odczytaniu tajemniczych
dokumentdw.

BEZPANSKIE MAUZOLEUM

Latem dokonano uroczystego
otwarcia Mauzoleum Martyrologii Wi
Polskicj w Michniowie. Jesienig poja-
wil 5i¢ problem: za co utrzymaé mau-
zoleum i kto ma nim administrowaé?
Obickt jest wlasnoscia Fundacji Budo-

=
[ Firma
l *
-~KADEX
POLECA:
SZEROKI WYBOR
® TRUMIEN
® SARKOFAGOW
PRODUCENT:
Krzysztof Drzewiecki
TOPOLA KROLEWSKA 62
99 - 100 LECZYCA
R Tel. (0-114) 69-88 i,

pogrzebowsa lub uzupelnic

| KOMIS samochodow pogrzebowych
Jezeli masz problem:

~ cheesz sprzedac uzywany samochod pogrzebowy
_ jested zainteresowany zamiang starego na nowy
| cheesz kupié nowy samochdd po
chcesz dokonaé naprawy, adaptacji swojego samochodu na wersje
. S

my Tobie pomozemy

Posredniczymy w transakcjach kupna—sprzedazy. Prowadzimy Bank
Informacji o samochodach pogrzebowych w calej Polsce.

Zgtos si¢ do nas:

'P.P. ,BELLA” Sp. z 0.0.
ul. Baonu Zoska 16, 05092 LOMIANKI k. Wars
tel. (0-22) 751-19-40, fax (0—22) 751-19-39
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wy Manzoleum, ktdremu skonczyly sie
pienigdze, Jedli rajey z Suchedniowa
nie zechcy przejaé tego obiektu, praw-
dopodobnie trzeba bedzie go rozebrac.
Rozmowy na ten temat wcia? trwaja
ale do podjecia decyzji nikt sie nie
kwapi.

POSZUKIWACZE SKARBOW

Fundacja ,,Pamigé” prowadzi
prace ckshumacyjne na terenie gminy
Bolkow. Przebywajacy akurat w tg)
micjscowoici szef towarzystwa Eksplo-
racji i Poszukiwan TALPA, spotkal na
starym cmentarzu ewangelickim czte-
rech mezczyan, kiorzy lewarkiem pod-
nosih plvte nagrobna. Nie mieli przy
sobie Zadnych dokumentow zezwalaja-
cych na prowadzenie takich prac, ale
spokojnie powohywali sie na fandacje
wramigt”, Zapewniali, #e ich szef z do-
kumentami lada moment nadjedzie. Po
chwili zabrali coé z grobowea i szyb-
ko odjechali. Jak si¢ okazalo, w Bol-
kowie od pewnego czasu pojawialy sie
przez nikogo nie sprawdzane ekipy,
ktore na wlasng reke prowadzily prze-
szukiwanie mogil niemieckich najwy-
raimiej w celach rabunkowych. Dia ko-
lekcjonerdw znaczki identyfikacyjne
stanowia jedynie wartosc gadzetow, dla
rodzin poleghych Folmierzy s3 to nie-
zwvkle cenne pamigtki, ktore jednocze-
snie pozwalaja na zidentyfikowanie
szczatkow i pochowania ich w normal-
nym grobie. Stad wniosek, 2e wiadze

tych migjscowosci, gdzie prowadzone
sq poszukiwania fundacji ,.Pamigé”,
powinny zwracad baczniejsza UWage na
ZOTgANIZOWANE STUpY poszukiwaczy,
ktére podszywaja sig pod t¢ szlachetng
skadinad dziatalnosc.

STAROZYTNE MIASTO
UMARLYCH

W Aleksandrii prowadzone sy
badania przy odkrytym przez przypa-
dek starozyinym cmentarzysku z I w
p.n.e. Na obszarze okolo jednego kilo-
metra kwadratowego znajdujy sig sale
z wngkami spigtrzonymi na siedmiu po-
riomach. W kakdej z nich znajduja sic
drewniane sarkofagi. Czgs¢ zostala
spladrowana juZ w staroZytnodel. Na
szczescie nie wszystkie. Wedlug rela-
cji Str=bona, greckiego historyka z |
w.p.n.e. bylo 1o kiedys bardzo ruchli-
we migjsce z ogrodami i salami prze-
znaczonymi na zalobne positkl. W po-
blizu znajdowaly si¢ pomieszczenia, w
ktorych balsamowano zwloki. Migjsco-
we wiadze chca zachowaé to miejsce,
Ktore z pewnoscig stanie si¢ atrakcja tu-
rystyczna.

NIEBOSZCZYK W CALOSCI |
PLASTERKACH

Profesor Gilnther von Hagens
zalozyl w Heidelbergu Instytut Plasty-
nacji, ktory zajmuje 8i¢ préparowanicm
rwiok na potrzeby nauki. Metoda za-

stepowanmia phynow ustrojowych siliko-
nem daje niezwykle rezultaty. Zwloki
3 lepiej zabalsamowane niz robiono o
przed dwoma tysiacami lat. Ponadto
pozbawione skory ciala z odslonigtymi
migsniami | fragmentami wewnetrz-
nych narzadow, s3 nie tylko przedmio-
tem studidw, ale rowniez, jak twicrdzi
profesor, dziclami sztuki. W najbliz-
szym czasie planowana jest wystawa
fantaryjnie spreparowanych zwilok.
Zwiedzajacy beda mogli miedzy inny-
mi zobaczy¢ maleskie rgce wychylaja-
ce si¢ z rozcieteeo lona matki.

POLSKI RYNEK LUDZKICH
CZASIEK

Kaidy student pierwszego roku
medycyny musi 2doby¢ ludzky czaszke,
najlepiej trzyletnia, bo starsze sa zhyt
kruche, Kilka lat temu moéna bylo do-
stac taky eksponat za darmo w szpitalnym
prosektorium, Teraz studenci muszs so-
bie radzié sami, Tak powstal zawid tak
zwanych ,czaszko-handlarzy”, zazwy-
czaj lekko nietrzezwych, kidrzy sobie tyi-
ko znanymi drogami 2dobywaig nielegal-
ny towar. Zdarza sig, e na wlasna reke
rozwalaja groby lub kradna cale glowy
ze swigkych trumien. Student IV roku po-
wiedzial, 2¢ kupil na Brodnie czaszke za
500 21 2 resrtkami skory | wlosdw. Pod-
czas Wygolowywania jej w gamku za-
pach byl meopisany. . .By¢ mode niedhu-
go trzeba bedzie proychodzié na zajecia
z prywatmymi zwiokami™ narzekaia stu-
denci.

Serwis: A. Danecka

n"’
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PRZEDSIEBIORSTWO PROJEKTOWO - WYKONAWCLE

lEZON

ini. ANDRZE] DURSKI
85-236 BYDGOSZCZ
ul. Grunwaldzka 32
tel./Tax (052) 22-78-04

* komory chiodnicze i mroZnicze na zwloki

* kompletne wyposaZenie pomieszczen pro-morte
* stoly sekcyjne | wyposaZenie prosektoriow

* wozki fransportowe, stofy do mycia zwiok itp.

* stanowiska do tanatopraksji

* monobloki i systemy chiodnicze

Na zdjeciach: Komora chiodnicza zainstalowana preez  Rezon”™ w Libigiu (wol. katowlckie).
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Obyczaje i wierzenia

Smiere i pochowek

Stosunek do zjawisks fmierci | umiera-
nia ksztaltowal sig odmiennie w rédimych
strefach kultwrowych na preestreeni drie-
jow. Nie srakajgc daleko, wiele istotnych
rmian w obyczajnosci zaszio w naszym
kraju i to w ciggn ostammich drziesipciadeci.
Efekty tvch zmian 5§ bardzo wideczne |

na uroceystosd, kidra niejednokrotnie roz-
poczyna sig | kofczy w micjsen pochdwku,

A ki:d}i weale nie tak. dawno terma, by-
walo inaczej. Umieraniu i pochdwkowi fo-
warzyszyly hiczne wierresia i obyvezae. kng-
e panictigy jui :yLIm najstari micszkadcy
nEsZEgo krapu. W spominajge mlodoEs, mo-
wig 0 wn-'lnx_nr:,m tempic ?yua a przede
wszystkim H'II'ILEJH}'TU uczucin  strachu
przed fmuerciy | umieramem, szezepdlme w
malych, wiepkich g rnosciach.

Nicgdyd, czlowieka skazanego przez los
na fmierc, rodrinn zabicrala ze szpitala do
domu, by wirdd najblizszych, w godnych
warunkach, umarl tam, gdrie iyl odocrony
mitosciy 1 roskliwg opickg. Waine bylo,
aby smierc nasiepowala szybko, Powolne
umieranie miepokoilo rodring, dopatrywalo
sig w nim kary za pm:-mmna popelmione
za fycia pdy Smierd nie choala praypst zhyt
dhugn, zebrami przy loin chorego starali sig
modlitwami przepedzié demonicene siby, jak
sadzono - ciw g0 konsms W
rece umicrapgoego wkiadano czpsto zapalo-
ng grommicg, loze ustawiano tak, aby wadzial
obrazy z wirerunkami £waetych. Rodzna
chege preyspeeszyd (o oo meuchronne, wyj-
mownla spod glowy konsjgeego poduszhs w
preckonaniu, e cigiko jest umicrad na pid-
rach ptaka bedgcego symbolem Evwotnodei.
Czynnodciom tym towarrvsevly modbtwy
zebranych przy lodu smierci,

Termin, jaki wybrala smierd preycho-
dzgc po celowickn, nie byl bez rnacrenin,
Wierzono, e sa dnl lepsze i gorsze. Dobrg
wrdéh;dhﬂmy zmariego bvlo odejicie w

dni poswiccone patronom dobrej smierci,
op. Matki Boskiej, sw. Jizefa lub $w. Bar-
h-%w dziefi Wzystkich Swigtych émierd
minla przychodzié po ludzi szezegdlnic
mmnh. ktérzy uczciwie proesli proez

Smicrci przypisywano czgso ludzkie ce-
chy. Wyobrazano 33 jako stary, szpemny ko-
bicty wysokiego wrrostu o kodciste] budo-
wie ciala, przyobleczong w diugic. biaje
szaty. Wizerunko dopelniala déwigana na
ramaeniv kosa, kitra mista shuryé do pozba-
wiania ludzi #vcia popriez fcinanie ghiw,
dle w bezkrwawy sposdb, me pozoslawia-
jac zadnych $ladéw. Smieré okneslano miz-
nem kostuchy, a wielu wierzyvlo, 2e moina
j3 zobaczyd idacy po czyjed ycie, Niekis-
rey mdwili, P¢ umicrajgcym okazuje sig
crarmy plak. Smierd, przybierajaca taky po-
stac. muals stawsd o wezglowia lofa umie-
rajgcego na znak kofica jego ziemskie] we-
drdwk.

W ludowych wyobrpeeniach nie tylko
smierd wysigpowala jako zjawisko fizvee-
ne. Dusza rowntez miala byd wadziana, a
przedsiawiano jg jako mglsty obloczek.
Meogls tez przybicrad postad bialego golgh-
ka pojawiajgcego sig w chwili wydania
preez umicrajgcego oslatniego tchnienia,
kidre mialo oznaczal Kres zycia.

Do isimienia dusry i jaj pm:m{‘.'rtnq we-
drdwii pﬂ}ﬂqupnm duig wage. Wierzo-
no, fc dusza pozosiaje w poblitu opuszczo-
nego ciala i domostwa do czasu, kiedy
rwlokn zostang dlozone w grobae. Dlal.:gu.
wyprowadzajge trumng z domu, okna 1
drewt micszhania pozostawiano ofwarie, co
mizlo ulatwid duszy wydostanie sig na ze-
whgtrz w odpowiednim czasie.

Rytual podegnania zmartego, chod nie-
oo odmienny w ridnych regionach kraju,
zawsze byt bardro nroczysty. Na wiesé o
smiberci sasiada przychodzili do domu ia-
loby wszyscy dorodi czlonkewie wicjskiej
spolecznodci. Ceremonia podegnania roz-
pu::r_ﬂnll sll; od I}"I‘Il&&ltﬂ]l na pnd‘wﬁm

oltwartej — i ustawie-
uh m na prrygolowanie pprzednio tawie.
Dwaj mekczyinl wynosmcy trumng ude-
rzali mig lekko o prig micsckanis mdwige:
wNiech bedzie pochwalony Jerus Chry-
stius”, a zebrani edpowiadali: .\ Na wieki
wlekqﬂ' amen”, W innych stronach mdwio-
no, fakby w imieniu niehoszeryka: ,,Ostag-
cie z Boglem®™, na co odpow bylo:
Idi  Bogiem™. Nastgpnie glos zabieral
nany w okolicy niejskl mivwea pograebo-
wy lob ktdrys z godnicjszych gospodarstw
wspominajagc rmarlego jako meda, ojca,
gospodarza | sasiada. Do rvivalu naletalo
wychwalanie zastug i dobryvch wezynkdw
niehosrezyka, np. wspomaganie przez nie-

Kremacja w 1997 r.: 0, 6% pogrzeboéw

Weding informacji preekazanej nam przez pornaniska Spéldziclni¢ Pracy ,,Uni-
versum®™ — Odrodek Uslug Pogreebowych, w zeszlym roku w czierech polskich
krematorisch wykonano 2, 343 kremacje. Stanowilo to ok. 0,6 % wszvstkich po-
greebdw. Rok wereiniej wskainik ten wynosil 0.1 %,

Najwigce] kremacjl wykomano w ub, r. w Poznaniu - 1. 138, W Warszawie
spopiclone rwloki 629 rmarhvch, 3 we Wroclkawin -
krematoriom w Rudzie ﬂlqskhj {wo]. katowickie), arochomionym pod koniec
wrzeinia 97 r. — spepielonn 74 zmartych.

502. Natomiast w prywatnym

go micjscowe] bledoty. Po zakoeficzeniu
przemowy, towarzyszyl glodny placz i la-
ment rodeiny rmarlego i jego sgsiadéw, nie
spokrewnieni 7 denatem meiczyini, rakla-
dali wicko i zabijali trumne gpwoddzizmi, W
dalizym ciggu ceremanii, alobnicy pod-
chodzacy kolejno do trumny kladli na nie)
rece, obejmowali ja, a nawet calowsali prze-
praszajac mieboszezyka i proszge o przeba-
czenie, W Ly, ZWanym preepro-
sinami, wczestniczyli takie ci, ktdrzy zyli ze
smarlym w calkowite] zgodzie,

W niektbrvch regionach kraju. np. nu
Mazowszu i Podlasin. w ceremonii poze-
gnania w domostwie rmarlepo ucrestmczyl
ksigdz. W swej przemowic wicle migjsca
pofwigcal Iyciv i fmierci oraz pokucie za
zle uczynki. Ostatnie slowa, najbardriej
wizruszajace, kierowal do zholalej rodziny i
sgsiadiw, zegnajac ich w imienn zmarle-
go. 0 smierci gospodarza naleizdo zawia-
domié naleracy do miego inwentarz, szcze-
ghlmie byvdbo, ale tei pseczoly, o nawet dree-
wi owooowe, Na pélnocnym Mazowszu
robil to nastepea zmerdego, Obchodsil on
cily zagrods @ preedstawial sie jako nowy
pan informujge o émierci dotychezasowego
wiadeiciela. Obrzgdowi temu towarzyszylo
preekomamie, fe nie powiadomione Twierzg-
ta, a nawet posliny poszylyby w slady po-
przedniego gospodarza. W innych okolicach
szczepolng wage preywigzywano do zawin-
domienia pszczdl. Przed wyniesiemiem
trumny £ domu nalezalo wrzykrotnie zasiu-
kaé w ule i pozegnaé pszczoly w imieniu
rmarkego gospodarza

Gdy zmarly pozegnal sig z rodzing, si-
sindami 1 swoim gospodarstwem. trumng
witawiano na furmanke. by zawiedé nic-
boszozyka do kofciols, a nastepnie miej-
scd spoczynku. Pamictsno przy tym, aby
duszy, kidra miala rnsjdowad sig w pobli-
fu opusrcronego ciala, pozostawid czas na
spokojne dolgczenie do trumny ze rma-
riym. Odjeddiano wige spod domu mic-
spiesznie. Powoiacy furmanky trzyirotnic
rozpoczynal jazde i zawracal na 1o samo
miejsce, zanim ostateczaie ruszyl w kie.
runku cmenatarzi prowadzac za sobg kon-
dukt. Wierzono, fe dzigki tym zabiegom
dusza nie bedzie musiala biec za umng i
zdazy rozsiaé sip z domem i zagrody. Za-
kludano bowiem, e zmarlemu tredno jest
na Zawsze opuscié swe gospodarstwo. Wie-
rzenia o bliskosci duszy i ciata berpogred-
nig po $misrci nakazvwaly rdwnizz odpo-
witdnig szybkodd jazdy na cmentarz. Za-
lecano jardg powolng, bez warzgsdw, kig-
re moglyby spowodowal, ie rmarly nie
zarna spokoju w grobie, W niekidrych kra-
jach kondukt posuwat sic w =szybiom tem-
pie. co misho ulatwid zmarlemu wcieczke
preed goaigeymi go zlymi demonami. Zda-
rzalo sig CIgsto, fe poZcgnanie i prrepro-
siny odbywaly sig mie w gospodarstwie
imariego, lecz wlatme w drodze na cmen-
tarz, za wsig. pod przydroznym Krzyviem
Iwanym mieraz trupim. Zatrzymywano sig
tam, by wiejski miwca wspomnial zashugi
i winy zmarlego. {dem)
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Pogrzeby

sa coraz droisze

Kazdy cztowiek umiera, a to co nastepuje potem, jest zazwyczaj kosztowne
| ponure. Spojrzenie na ustugi pogrzebowe, ktore sprawiajg wigcej satysfakcji

Koszty pogrzebu Jessici Midford wy-
niosly tylke 533,31 dolara. Cialo naj-

slynniejszej na swiecie dzialaczki, wal-
czgeej £ nadukyciami w uslugach po-
erzebowvch, poddano kremacji bez ja-
kiejkolwick ceremonii; popioly rozsypa-
no na morzu. Pogrzebem zajelo sig
preedsighiorsiwo Pacific Interment Se-
rvice, ktoére szezyci sig tvm, Ze organi-
zuje wroczystodcl proste, dytvngowane
i miezbyt kosztowne. ..Gdzie indziej ta-
kie wslugi moéna by okredlié jake pelne
pompy, komplikacji | wydatkow™. Te ce=
chy podkreglala pani Midford w . Ame-
rykariskim sposobie umierania™ (ksig#-
ce opublikewanej w 1963 r.): przed
smiercig w lipcu w wieku 78 lat, pra-
cowala nad dalsevm ciagiem tej ksinz-
ki.

Preemysl pograchowy w bogatym Swie-
cieprzynosi rocene dochody w wysokode
okodo 20 miliardow dolardw, Kwitnie dzig-
ki aktvwnodci swoich menedieriw, ale tak-
e dzieki trzem szezegdlnym cechom ryn-
ku: ignorancji. uczuciowosci i tabu. Bez
nich dochody firm rozkladalyby sig szyb-
ciej niz martwe ciato.

Zacrnijmy od ignorancii. Wigksrodd lu-
dz1 zatatwia w Zvciu jeden albo dwa po-
grzeby. Jezeli grabarz, w Ameryee nazy-
wany dyrekiorem pogrzebowym), mbwi, 2e
balsamowanie jest zalecane z powoddw hi-
gienicznych, czv te? konieczne 2 medycz-
ncgo punktu widzenia, ludzie mu uwicrza
{zwykle nieshisznie). Byé moZe powie, 2e
najlepiej kupic kosztowns, zapieczgtowa-
ng trumng (1o nieprawda: nie ma powoddw
do zabiegania o to, by cialo szvbogg ule-
gato rozkdadowi). Jesli dvcza sobie czegos
niezwyklego, jak na przykiad zakupu trum-
ny, w cufemistyczne Ameryce zwanej
skrzynia, bez organizowania pogrzebu,
moga si¢ dowiedricd, e takic postgpowa-
nie jest nielegalne (to nieprawda w wigk-
szosci krajow).

Na ogil ludne trakiugg preedsigbiorcow
pogrzebowych raczej jak lekarzy, albo ad-
wokatow, czyli ludz wiermych efyoe zawo-
dowej, ktorych rada nie wymaga sprawdza-

przedsiebiorcom niz klientom.

nia. Badania przeprowadzone na calym
$wiecie wykazaly, de nalezy traktowac han-
dlarzy $miercia rdwnie ostrofnie jak ko-
miwojaerdw lub agentow ubezpieczenio-
wych

Prostym sprawdzianem sg ceny. Wie-
lu przedsighiorcéw pogrzebowych nie-
chetnie je podaje, jesli nawet prawo ich
do tego zobowizraje. W Ameryee kon-
trolerzy 2 Pogrrzebowej Komisji Handlu
regularnie odwiedzaja anonimows do-
my pogrzebowe i skutkiem tego nakla-
dane s3 kary, a nieuczciwych przedsig-
biorcéw spotyka publiczne upokerze-
nie. Mimo znacznych wysitkew by
podniedé poziom profesjonalnodéci i licz-
nych akeji przeciwko nadukyciom, sto-
sowanie sig do zasad etvki zawodowej
jest niewielkie™ stwierdzila w styezniu
komisja. W Anglii Stowarzyszenie Kon-
sumentow przeprowadzilo podobne
kontrole u okolo 70 przedsigbiorcdw:
dokladnie polowa nie podawala jedno-
mnacrnych cennikiow.

Taka krytyka readko osigga cel. Grupa
presdsichiorcow w Angln stwierdzita, e
~Pytajacy o cennik moga bye uznam za cie-
kawskich, za konkurencj¢ albo badacry
opinii publicene;™. W Ameryce czasopi-
smo zawodowe Pogrzeby | Cmentarze
Dzis™ zatytutowalo informacie o odejiciu
Jessicy Midford _umaria skandalistia™,

lgnorancji towarzyszy zachlannosé, 7
zasady pogrzeb jest zakupem w sytuacji
wyjatkowej, w pelnym tego stowa mmacze-
niu. Nawet gdy koszta wynosza 10 tysigey
dolardw niewielu klientdow martwi sie o
pieniadze Wielu ma poczucie winy z po-
wody spraw nie zalatwionych za dycia
zmarlej osoby. Nadto chea w Wra-
Zenie na preyjaciotach i rodzinie obecnej
na ie. Co wiecej wickszodé osdb
placacych za pogrzeby nie wydaje wia-
snych premigdzy; w najgorszym wypadku
zmnicisrajy swij udzial w spadku po zmar-
bym. Wszystko to sprawia, 22 na pograchy
racze) sig wydaje, niz si¢ na nich oszczg-
dza.

Cena tradycji

Sg tez tabu, Wielu ludzi placacych za
pogrzeb nie pyta sig na przykiad po co jest
trumnina, albo diaczego w wiclu krajach gra-
barze nosza dziewietnastowieczne stroje.
Niewiclu ludzi uwakajgcych sig za chrze-
scijan zdaje sobie sprawg z rdinicy mie-
dzy przesgdami 2 dokiryng chrzescijan-
stwa. Na przvkiad Biblia miewicle mdwi o
tym, 2c dusza opuszczajac cialo przenosi
si¢ do uslanego rddami (lub pelnego ognia)
zycia pozagrobowego. Jest 1o raczej idea
pochodzaca z mitologii klasycznej, albo od
jakiegos czasn ze spiryiualizene. Scisha in-
terpretacia Pisma Swigtego wskazuje, 2e
nic sig nie dzieje z dusza az do kofica $wia-
ta. pdy nastapi ponowne polaczenie z cia-
lem w oczekiwaniu na Sad Ostateczny. Po-
tem dopiero jest niebo albo picklo,

Niczaleimic od fimkcyi duchowej, realney hub
wyobraiang], pogreeb shiry wainym oclom
praktycomym. Peter Jupp z Narodowego Kole-
déu Pogrzebowego, bedacego grupg nacikn,
twaenda, e pravydewa fimkica ceremoni spro-
wadzn sie do upamictnienia amarkego, pocie-
=zenia bliskich oraz crysiego i higienicrnego
pozbyeia e luddach rwiok, Tymezisem oso-
by placace za pogrzch otrzymmug c2gsto cod
amacimie mniej elegancko przygotowanego od
analizy pana Juppa. Narodowy Koled? Pogrze-
bowy skarky sig: praecietny pogrzeb brytyjski
Jestokropmy | meczEmear gy, Brak w nim svm-
boliks, podmoshosc, spokoju i pociechy. Zgro-
madrem.. uczestnicza w pozbawiongj trescl,
ktdirej celebrant wyglasza na chybil trafil ulo-
2ong, niczadowalagaca opowiedd o amarle) oso-
przez kaphicg jak przez linig produkicyjna, co

Niezadowolenie zardwno z cen jak i
sposobu organizewania pogrzebdw
rmienia upodobania w wigkszodei kra-
jow rozwinigtych. Tony Walter, socjolog
uniwersvietn w Bath w Anglii wwaga,
ie kyjace dostatnio | wyksrtalcone ro-
dziny pragnglyby wigkszego zaangalo-
wania i mniejszych wydatkiw.

Dokoriczenic na str8
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Dokoticzenie ze str. 7
Najbhardziej paradne pogrzeby orga-
nirujg zwykle imigranci lub naworysze.
Z drugiej stromy mamy szczegolnie nic-
dochodowe dla przedsichiorcdw pogrze-
bowych proste pogrzeby. Sprowadzajg sig
one dla niewymagajacych do owmigeia cia-
{a w catun z naturaineg thaniny, emocowa-
nia go na proste) desce i pogrzebania w
wyznaczonym micjscu bezpodrednio w zie-
mi. Wybrane drrewo zastepuje tradycyjny
nagrobek. Przy podigciu odpowiednich za-
biegdw zgodnie  brytyjskim prawem moi-
ma pogrzchaé cialo w prywatnym ogrodzie
(ale przyszli kupcy domu musza byé o tym
poinformowani). Inny charakter ma
trend ku kremacji. ktdra niemal zawsze
jest tarfisza i oszezedza teren. Lakazuje
jej islam | prawoslawie, ale reszta Swia-
ta (zwhaszcza Europa Pélnocna | Azja
Wschodnia, przyvjmuje ja jake prefero-
wang opcje).

Zmiany strukturalne

Powolne zmiany w upodobaniach
spolecznych mie nadataja za gwaltow-
nym rozwojem biznesu pogrzebowego.
Zasadniczym problemem tego przemy-
shu jest to, ke w odroinieniu od innych,
z oczywistych powodbw nie moke uczy-
mit nic, by powigkszy¢ liczbe potencjal-
mych klientiw. Zdrowe spoleczefstwo
oznacza, e umieralnoéé utrzymuje sig
na stalym poziomie lub si¢ zmniejsza w
wigkszosci krajow zachodnich. Chot za
30 lat, gdy wyi demograficzny zacznie
wymieraé, interes mode si¢ polepszyc.
Mniejsze znaczenie zorganizowanej re-
ligii w polgczeniu z rozpadem tradycyj-
nej rodziny ornscza riwnied edchodze-
mie od tradyeyjmyeh pogrzebdw,

Obie tendencie wyiiza zdrowomosc i
sperzacy sie sckularyzm, stwarzajg preed
ambitnym przedsichiorcy pogrzebowym
trzy moliwodci powigkszenia dochoddw,

Pierwsza to konsolidacja. W preedsie-
biorczodci cechujace] sie wysokimi kosz-
tami i niskim przerobem lepsze seanse ma-
jawicksze firmy. Najwigksze preedsigbior-
stwo pogrzebowe na $wiecie, amerykan-
ska Service Corporation International
{SCT) szybko rozszerza sie na Anglig, wy-
kupujac nie tylko przedsigbiorstwa pogrze-
bowe (okolo 13 % calego rynku), ale niw-
niez cmentarze i fabryki trumicn. Koszry
ogranicza sig W wyniku centralnego zaku-
pu trumnien, przemieszezania katafalkow i
grup obstugi migdzy oddzistam:

Riwnie isiotna jest integracja piono-
wa, czyli polgczenie kilku a nawet
wszystkich cz¢del ceremonii pagrzebo-
wej pod jednym dachem. Umasliwia 1o
na przykiad preedsicbiorcy pograebowe-
mu sprzedaZ nagrobkow razem z trumng i
pogrzebem. Bez takiego polaczenia ko-
micczny jest odrebmy marketing. Niezaled-
ni¢ od tego czy spreedal uslug dokonywa-
na jest listownie, telefonicznie czy osobi-
scie, wielu klientow uwaia ja 7a stresujg-
ca. co prowadzi do zatargdw. Najgorszg re-
klame dla SCI w brytyjskich Srodicach ma-
sowego przekazu zrobila sprzedai ushig
kremacyjnych w poludniowoangielskim
Chichester.

Konsolidacja ushug wigie sig ze spra-
wami wspilzawodnictwa. Przedsigbior-
ca pogrzebowy, posiadajacy lokalne
krematorium, przypomina linig lotniczy
posiadajycy lotnisko. Nawet jesh cony 53
nominalnie te same dla wszystiach, fatwo
bedric faworyzowal miejscowych klien-
16w, nie udosigpniajac najlepszych termi-
ndw w weekendy i w drodku dnia konku-
rentom. SCI twierdz, ke nigdy tak mie po-
stepuje.

W Wiclkiej Brytanii, pdzic zmiany sq
szczeghinie szybkie, Komisja do Spraw
Monopoli nakarala SCI sprzedac miektore
domy pogrzebowe i ujawnié kto jest ich
whasciciclem (zakopione przez kompanig
domy dziataly pod dawnymi nazwami, co
sugerowalo, e nadal sy niezaledmym, ro-
dzinnymi firmami). We Francji wiadcicie-
le krematondw muszs udostepaial swoje
wrzadrenia kenkurentom za rozsadng opla-
ta. Prawo nakaruje by domy pogrzebowe
(gdzic wystawiane sq ciala) nic sprzeda-
waly trumien, nekrologdw itd.

Drugim sposobem zwigkszania do-
choddw 53 bardziej wystawne pogrze-
by. Bywa, ze gramiczy to z parodia, Pewien
amerykanski przedsighiorca pogrzebowy
na przyklad proponuje trumng wyposaZzo-
na w telefon komorkowy, klimatyeacie,
swiatlo | zabewlka komputerowe, na wypa-
dek gdyby zmarty mial si¢ obudzic. Kiedy
w roku 1994 SCI przejelo dwie brytyjskie
kompanie, zaczelo od spreedawania sze-
$ciu trumien w cenach od 225 do 675 fun-
téw. Obecnie oferaje 12 wcenach od 195
(329 dolaréw) do 950 funtéw. We Francji,
gdric ma od 20 do 25 % rynku, usilnic sta-
ra si¢ sprzedad jak najwigoe) nagrobkow,
na ktdre Europejczycy wydaja znacznie
wigee) pienigdzy.

Praktyczne unikanie nicpotrzebnych

wydatkdw oraz naciski na sprzedad wyni-
kaja z regulach rzadowych (na preyvkiad
smervkanskie zasady cennikowe) i wigk-
sz¢j konkurencii, co prowadzi do podniesie-
mia standarddw praejrzystosc regul | wyi-
szego poziomu odbiorcdw, Najlepsrvm wa-
riantem trzeciej opcji jest z giry zapla-
mowany pogrzeb, w kidrym kyezenia
zmarlej osoby sg dokladnie realizowane,
I'w tym wiadnie thwi ostatnia i potencjal-
nie najbardzriej dochodowa droga rozwo-
ju przemysiu pogrzebowego: zdobycia
klientdw i ich pienigdzy & géry.

Liczba pogrzebéw wykupywanych z
gory jest riina w poszczegdlnych kra-
jach. W Niderlandach | w Belgii na
przvkiad SCI szacuje, ze 70 % popula-
cji wnosi przedplaty na pogrzeb. W
Hiszpanil 50 %. W Anglii zaledwie 2 %
pogrzebdw jest oplaconych z gory, cho-
cia} Biuro Uezciwego Handlu, kiére zaj-
muje sig prawng strony tej operacji
wwaka, de w I 000 roku rynek mole
przyvoies¢ 500 miliondw funtiw, a wige
jedna trzecia calodel. W Amervee sg to
kwoty siegajace miliardow dolardw,

Zasady przedplat s3 atrakcyjne dia ku-
pujacych, ponicwadk zaberpiccrajs koszia
pogrzebu przed inflacja, ale prawdziwa ko-
rzy$é przypada sprzedawcy. O ile nieprzy-
potowane  pory pogrzeby wdrieraja sie w
sferg prywatnosc, o tyle marketing opla-
comych 2 gory pogrzebdw mode byé pro-
wadrony energicznie drogs pocziows 4 ni-
wet telefonicanie, rownie: w przeczulong)
Ameryce. Chociad picnigdzmi dyvsponuje
fundusz powiermiczy (w niekudrych krajach
regulowany statutem) to jednak jest gwa-
rantowany zamowieniem z gory, czyli lo-
katg, na podstawie ktorej kompania moke
zacigpad pokyezki, by finansowad swidj dal-

Amervkanski rynek pogrzebowy jest
najlepicj rozwimigty | najbardeie) hukratyw-
ny na $wiecie. szczepdlnie dia wielkich
kompanii, takich jak SC1, ktorey glownym
konkurentem jest inna amervkanska kom-
pania Stewart; SC1 stara sig precjac swo-
jego poprzedniego gidwnego rywala Lo-
ewen z Kanady. Kiokolwick w dwiccic roe-
winietym planuje organizowanie pogrze-
bow, musi zadac sobie pytanie, czv kom-
pani¢ amerykanskie zdolajy zdominowad
ten biznes.

Meandry rozwoju

W minionej dekadzie wszystho wska-
zywalo na to, #e tak sig stanie. Na poczat-
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ku lat dznewietdzesiatych SCI z powodze-
niemn rozwijala sig w Australii, preekonu-
Jag s, 2e racjonalizacia, konsolidacjai lep-
szy marketing dnatajg tam rownie dobrze
jak w Ameryee. Ale doswiadczenia angiel-
skie, gdme zakupiono dwie kompanie: Gre-
at Southern Group 1 Plantsbrook nie byvly
zachecajace, co postawilo pod znakiem za-
pytania zdolnos¢ ekspansji w Europie.
Przcimowanic miato charakter wymuszo-
ny (nastepne nabyitki zatatwoono ugodo-
wo), co rodzito slosny spreeciw. Nadio SCI
zbyt otwarcie cieszyvlo sig swoimi 2wveie-
stwami. W londyiskic] sicdzibie kompa-
nii w obydwu binrach dyrektorskich znaj-
dujg sig pozbawione smaku trofea w po-
siaci sresciu marmmurowych nagrobkow, na
ktirych zostaly wypisane secregily sfinan-
sowania przejgcia tamiych firm. Tymud:
triumfalistycena Inwazja UK 19947, Ar-
tykuty w amervkasckiej prasie branzowe;]
cytowaty dyrektorow opisupacych patetyce-
ne sumy wydawane przez Europejezvkow
na pogrzeby i1 przewidujacych jeszeze
wigksze sumy, jakie wydadza drieki wyra-
finowanemu marketingowi SCL Brytyjskie
media, ktdrych gniew moglby byé skicro-
wany na warmejsze problemy krajowe,
ostro zaatakowaly. Telewizja pokazala film
dokumentalny o bylym pracowniku SCL
ktory rwierdzil. 2e motto oddziatu sprac-
dazy tej kompanii brzmisdo: albo kupuja,
albo umieraja. Kompania odpowiada, 2e
to niesmaczne hasho nie ma z nig nic wspdl-
nEego.

W jakim$ sensie SCI jest chlopeem
do bicia z powodu powszechnego nieza-
dowalenia zaspanej i niernchawej
preedsighiorczosc pogrzebowej w Wiel-
kiej Brvtanii. Dvrektorzy kompanii
twierdzs, ze popierajs rozwij nieuregu-
lowanego dotychezas biznesu. Jerry
Pullinz, ktiry jest odpowiedzialny za
europejsky drialalnoié SCI podkredla,
ke potrzeba dwich do trzech lat, Zeby
zostad taksowkarzem w Londynie, ale
nicmal kaidy mode zaloZye przedsie-
biorstwa pogrzebowe, a nawet zaklad
balsamowania bez jakichkolwiek urze-
dowych pozwoled.

Kompania mysh nie tylko o Anghi. W
Niemczech SCI prowadzi negocjacie w
Sprawic joint veniure Z miejscowym przed-
sigbiorcg. Mali przedsichiorcy wpadli w
panike, uwalajs bowiem, ke nowa kom-
pania pozbawi ich pracy i stworzy mono-
pol a potem podniesie ceny. Podobne oba-
wy pojawity si¢ w innych krajach (SCI spo-
glada réwnies na Irlandig | Hiszpanie). Jest
to malo prawdopodobne. Nawet we Fran-
cji SCI ma tylko 20 % rynku. Jedli jej do-
chody w Europie bedy rosky, wiwczas zro-

da si¢ wirod mnych amerykanskach firm
pokusa ekspansji na Europe. 1 rzeczywi-
dcie, nawet of, kidrey nie lubin SC1 nicchet-
nie przyinaja de prevezyni sie to do roz-
wojn konkurencii. Jednakie kazde preed-
sighiorstwo planujace rozszerzenic swojej
dzialalnodei. zajmujac sig najbardrie] de-
hkztnym wwdarzeniem w #vcm swoich
khientow, zapewne ich umazi. 5C1 wywols-
lo szczegolne oburzenie broszurka, w kto-
reg zawracalo si¢ do krewnych planuacych
rozsypanie prochow ramiast kupienia na-
grobka, w nastgpujacy sposdb: Nie roz-
Sypu] mnie na maspokojne wiatry, an) mic
rzucaj moich prochéw do morza. Wspo-
mmij teraz te minione lata, rodzinne wigzy.
ktbre dzieliliémy, nie pozostaw miejsca
mojego spoczynku bez znaku, akbys ni-
gdy o mnie me dbal. Nie pozbawiaj mnie
ostatmego dani, poniewal wizvecy preyj-

amerykansky kompanig SCI

da zobaczyt ostam dowod, kdry swiad-
czy o tym, e cig kochalem, i #e ty mnie
kochales.”

Brytyjska gazeta urnala to za nagrode
za komercyjny brak smaku. Byé moze. Ale
domowego wyrobu, SCI zwraca uwage, e
wicrsz (kiory ,,wycofuje ze wszvsikich
przyszlveh publikacji™) pochodzi z Wiel-
kiej Brytanii i przez ponad 10 lat byl sto-
sowany przez przedsighiorcg pogreebowe-
go, krdrego zaklad zakupiono.

Internacjonalizacja biznesu pogrzebo-
wego moie byé trudniejsza nik sig przy-
PUSECZA.

Wirtualne niebo

Dia tych, kitrych polaczenia wykraczaja
poza riemskic sprawy, multimediaina stro-
na z nekrologiem w internecie stanowi naj-
nowsza ozdobg procesu pogrzebowego.
Niekomercyjne nekrologi kragyvly od ja-
kiegod czasu, ale przemysl pogrzebowy

Pogrzeb pod baldachimem, organizowany m. in, prrez wspomniang w tekdcie

jui zauwaiyvl potencjalay zvsk. Za
muniej wigcej 1000 dolardw amervkad-
ska kompania proponuje osobisty stro-
ng na swoim serwerze. Zamiast osobi-
Scie odwiedzac grab rodzinny, krewni |
przyjaciele mogy od$wiekvd pamigé po
ukochanej osobie utvwajse komputero-
wej] myszki.

Stroma w internecie mole zawieraé
fragmenty filmdéw | zapis diwigkowy
(dotyezacy zmarlego, jezo pogrzebu,
a takde drzewo genealogiczne, kidre
w przyszlodci moke byé hiperteksto-
wo polaczone z innymi stronami me-
krologowymi). Nawet w Kategoriach
interesu pogrzebowego zyski 7 pobie-
rania setek dolardw za przechowywa-
nie danych, ktére beda egladane co
najwyiej kilka razy w roku, sg do-
prawdy olbrzyvmie,

Cho€ jest to pociagajacy pomysl, inte-
raktywna technologin komputerowa do-
piero whracza w biznes pogrzebowy. Or-
ganizowanie i planowanie pogrzebow na
preykiad moZe sig zrewolucjonizowaé, je-
ili stanie sig bezosobowe. Zamiast wizyty
u przedsichiorcy pogrzebowego | znosze-
nia stresujyce] greecznoscl obeego czlo-
wieka, klienci (wspomagani specjalnymi
programanmi organizowania pogrzebdw)
mogg spoko|nie pordwnywaé ceny w do-
mu. Kiedy usunigte zostang trudnosei w
przckazywaniu informacji, domy pogrze-
bowe bods oferowad za pomocs internety
uczestmictwo Falobnikow z daleka. Ich
obecnodé moze byé zarejestrowana w
elektronicznej ksiazee wizytowej. Istnie-
ja jud programy umoliwiajyce zako-
chanym, ale niewprawnym w pisaniu,
ukladaé listy milosne. Teraz kolej na
kondolencje,

Ttum. A. Danecka
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Przedstawiamy:

Przedsiebiorstwo Akcesoriow Pogrzebowych LIEBCHEN & Co.

Potentat w branzy funeralnej
I kamieniarskiej

Najlepsey marketing, najwigksza sieé
klientdw (ok. 6 tvs. odbiorcéw w branky
pogrzchowej | kamicniarskicjl. najspraw-
nigjsza dystrvbocja. wyjatkowa — ksztalto-
wana od trzech pokoled — rzetelnosé ku-
piccka, innowacvjnoié | nbebyvwala eks-
pansywnosé w rdobywaniu klientdw oraz
clasiveznoic w reagowanio ns wyzewania
~pogrzebowej _mody” - charakteryzujac
przedsiebiorstwo Malogorzaty | Ryszarda
Liebchendw, nie sposih nie wymienic na
pierwszym miejscn wspomaianyveh cech
ich firm}. Pomingwszy samochody, LIER-
CHEN wprowadzil na rynek | wylanso-
wal wigkszost mkywanyeh deid akcesoriow
i sprzgiu pogreebowepgo: od _rimnych li-

i srebro. Po mm warsziat preejal syn, a of-
ciec dzisiejszego winfcicieln preedsighior-
stivid, kiory — oprocz skrzyn = wvtwarzsl row-
micz ozdoby na nie. Proez dinge doesigeio-
lecia, wspdlnie z bratem, produkowali tek-
tarowe akcesona wedlug technobogii obmy-
flone] w Niemcrech, Teklure nasgczano
esrivwhinjgcymi chemikalizmi, odeiskajac
W nig] no prasie Wzory, po covm srebrzono
fub zlocono, wedle ohstalunkn. Pod koniec
at crterdziestych Liebchen semor rozwinal
— opari na oryeinalnym patencie — produk-
cye antab (pchwyiow) do tromien. Rdzen
antaby stanowil stalowy drat, obtoczony
gipsem | Zmielonym papierem. Ten gipsowo

papierowy klagster formowano pod prasa

Maigorzata i Ryszard Lisbchenowie, wiasciciele prredsipbiorstwa LIEBCHEN & Co,
nafwighsrego w Polsce producenta orar dystrybutora akcesoriow | sprogiu

pogrzebowego, raopalrujacego rdwniet zakiady kamienlarskie w ozdoby
brazu | marmury, wytwarzanse prrez renomowsne wioskie odlewnie arfystycrne BlﬂHD..I,H

i KOSMOLLD

k" poczynajac, popraez angiclskie frum-
ny z chiborde, na amervkagskich, metali-
owanych casberach kodcege. Komentujge
ten Takt, Liebchenowie wyjasniaja, de —
whrew temn. co sig o nich sadzi — nie s3
jedynie dyvstrybutorami, lecz takde produo-
centami, stad rveyko finansewvch strat
priy wprowadzaniu nowego produkiu na
rynck jest duto wigksze, nik w provpadku
;pmda:.i:_\' pﬂliennnegn preez k-:rgus towa-
.

Histora lomiankowskiey wytwomi ak-
cesoridw jest — na tle naszej kaprvineg hi-
storii = nictypowa, mi bowiem wpisang w
kroniki = co readkie w branky pogrzebowej
- pokolemiowest. Diriadek Rvsrarda Lich-
chens byt wriehvm stolarzem, wytwarzaja-
cym riwnics mamny wedle Gwezesnego, ¢ .
preedwojennego szyku, kidry okredlaly czem

w pozgdane kszialty, po czym wwvrdh suszo-
no, czerniono | oksvdowano na kolor srebr-
oy. Oferte phﬁis-u;blunma urupetmaly dro-
gic, preyvcigikawe antaby z metali nietela-
amych,

Kiedy w 1981 roku fabryvke przcjat od
stryja Ryszard Lichbehen, na Zachodzie poja-
wily si¢ wiasme antaby | ozdoby 2 plastiku,
Mimo fe krajowi rzemieslnicy 2 rezerwa
odniesli sig do walordw nowego tworzywa,
dowodrae wyiszosct nad nim metzalu | gipsy
— wytwomia ¥ Lomianek zaczels produko-
wal | popularvzowad  plasnk”™. Akcesoria
WYITWARrZANE £ nowepo malenatu byly zrazu
oksvdowine | matowe, bez pobysiu); metali-
rowane (,na srebro i zioto™) pojawiby sig w
pofowic lat osiemdriesiatych. Jednoczeinie
Fmieniala 5ig estetyka [rumny: czame, po-
nure skrzynie coraz czeicie) — za sprawg
Licbchena - zastepownno w firmach pogrze-
bowych lekkimi. jasnvimi rumnami sprowa-
dranymi z Anglii 1 Wloch badz produlkowa-
mymi na licencyi w Lomiankach. — To miy wy-
lomzowalizsmy w Police w ostatmich latach
wingko — anglelski stvl | lovely™ — | pogod-
myvch”, ,, cullerkowyeh” trumien - mdwl R.
Liebchen. - A obecnie fen sam _ pogodin™
siyl stavamy sig proemiesc do kamieniarsiwa
magrobkowepn, oferufqgc projekty skrommych
magrobkdw = gramitu, = kolekejami lirer i
u'.'-l.fq.il!'l - .Il!."q'_‘h, {'k:ll..rfr.:'pf:lﬂl'[m.' x M'i'.:].-.'hﬂ'
ogiewni SIONDAN, ktirej festedmmy w B
pie Sradkowa — Wechadnie] fedymm praed-
stawicielem

Liebchenowie uwakajg si¢ przede
wirystkim za producentdw, chod przyznaja,
ke ich kompletna oferia spregtu pogrzebowe-
go mawicrn tek wicle akcesoridw sprowidza-
mych z zagramicy. Zreszty jake handlowey i
dystrybutorzy me ograniczaja sic jedynie do

Niemiecki sarkofag I x fekturcwymi pos

mmmmmmmm
firme SPALT. Prrez dlugie lats, wedlug technologii tef firmy, Lisbchenowie produkowall
swoje akcesoria natrumienne.
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LIEBCHEN oferuje m. in.fakie ofo luksusowe Erumyny,
WZorowane na modelach wloskich i francuskich.

terenu Polska: posredmces w wymame mig-
dry Wschodem 1 Zachodem. kupugac 1 spree-
dajac w Crechach, n2 Wegrzech i U Tkraimie,
1 W Rosji — mawenialy, surowce, akoesorna 1
trumny. £ kolei jako producenci koopérjs 2
kilkudniesecioma stolarmami | mavmn wy-
tworniam, estanawiziac dla mich sandardy
technologicmo — jakosciowe, opatnujsc do-
starczane produkty swym firmowym zna-
kiem i zapewniajac im szvbke oraz korryst-
ng spreedad w swojey dyvstrybucyyoey sieci.
Ryszard Liebchen mie wkrywa, 2o dzala na
rasadzie fromazysy Gidy krod produkiye
."e'pr[;r I Tameey ale e PRORORE ;L'_l._lr.lci--
fprace w markering | sproedazy, bo mie chog
'|‘.-'l'|1'|’]'frj.' arwarnyen L?'r‘,'-l .i, .’h;un F;' e W k=
powanle lcencfi | kossrowne wdraanle
fechnodogie. Odsippstwem od tej zasady

jest wruchamiana wihasnie
produokcjz  amervkaaskich
trumien meialowych (rekla-
ma na 1 stronie akladki),
luksusowych, ale dostosowa-
nych do polskich Kiesreni i
warnnkiw. Jest to oferts ..en-
rofine” rnanej Mirmy z USA,
ktérn poprrzez Liebchenn i
Polske chee opanowaé w Eu-
ropie segment rynku trumien
~dla elity™. Trumny te nie
bgdy zamykane zakrgtkami,
lecz hermetvernie zaciskane —
jak weki — przy pomaecy gu-
mowej tadmy.
Prredsichiorstwo ratrud-
ma w Lomankach kilkadziesigt
osib, O kaxdym swym nowym
produkeie informuje listownie
wazystiie firmy w kraju, wyda-
jac z tej okazji nowy katalog
bad# folder. Najblisza wiosen-
na promocia adresowana bedzie
przede wszystkim do mkdadow
kamicniarstwa nagrobkowego,
ktdrym PAFPL IEBCHEN & Co. ZAPTOPOnLU-
je nowe kolskcie ozddb z brazu | marmuru
winskich firm BIONDAN i KOSMOLUX.

Metalizowane trumimy wediug wZorw
anskich moina kupié w katdey
chwill w proedsigbiorswie.

Od ubleglego roku Liebchenowie
wipdipracujs @ wloskim BIONDANEM 7
KOSMOLUKSEM, zacpatrujgc ok. 3 fysigce
zakiaddw kamieniarskich w m. In. wysokie/
jakogci litery i oxdoby nagrobne z brazu.

Presdalpblorstwo Akcesoriow Pogroebowych
LIEBCHEN & Co., Malgorzata | Ryszand
Lisbehenowia, 05052 LOMIANKI
k. WARSZAWY, ul. Jednoéci Robotniczs] 38,
bod, (0-22) T51-82-90, 751-83-90, tel. kom.
(0-80) 223-336, tal.tax (B-22) 751-12-61.

Malgorzata Liebchen pupmiu sig n.:r_nq
forteplancwy (m. In. Chopsn) |
narciarstwem. Ryszard Lisbehen (|, 50) spﬂu
= podobnie jak fona - uriopy na nartach;
fest zapalonym mygliwym,
caionkiem kola lowieckiego
w Radzyniu Podlaskim (woi. bizlskis]
Dwiie corii pansiwa Lisbchengw (15 i 13 i=f) sg
uczennicami szkoly muryczne| w klasach
foreplany | slerrypsac,

# BLANKIET PRENUMERATY 98 MIESIECZNIKA FUNERALNEGO ,MEMENTO™ &
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ODCINEK DLA BANKUWPOCZTY
Zamawiam prenumeratg
Miesiecznika Funeralnego Memento"na 19981,

Cena prenumeraty
-pienwszego egzemplarza — 10,0 z,
-nastepnych egzemplarzy
tego samego numeru = 7,5 zl,

Licrha sgramplarsy
Oplata: Aminsiac A= ]
(hres prenurmeraty - P
(do kotes 16540 )
W sume slatych .
Zamawiajacy:
(irmie | nazwisko b nazwa firrmy)
2.
[Eu:i:E zi:nl:lem pnzn:mrym'l
3. i
(re Ma F"J
Wireserym cswiadizamy, 2a jesteday plalnikem podatku
VAT od towardw | ushug. Upowsimismy Edyior Press Lid.
w Lublinie do wystswsenia fakdury VAT bez naszego|Ww
pocpisy.

podpis (peecraika)
* Wyeiris Tk osoby rry ) upowa none 2o olreyeywans Sy WAT

ODCINEK DLA POSIADACZA RACHUNKU

Zamawiam prenumeraie
Miesigcznika Funeralnego Memento™na 1938 .

Cena prenumseraty
-plerwsrego egremplarza - 10,0 zi,
-nastgpnych egzemplarzy
tego samego numeru - 7.5 i,

Liczha egzemplarzy
Optata: Zmiesiac it
Oiores prenumeraty E—— =
(o keca 1988 )
W sumae Eaolych
Zamawiajacy:
i | nazwisko lub nazwa femy)
. P e DA P
'a-:-.'&: zwmmmu
3.
(mr H‘P:u

Minsesrym chwiadczamy, 28 esiesmy platnikem podatio

VAT od towardw | ushog. Upowadreamy Edytor Press Lid
w Lublinie do wystawsenia fakhury VAT bez naszego

pospey.

podps (pieczgtka)
* Wrppiiaig B Ty SRaly [Tiifiy) LGl el 00 OOTT TS, kI VAT
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ODCINEK DLA WPLACAJACEGO
ZIMEAWIRT prenumerats
Miesigcznika Funerainego . Memento™na 1998 r.

Cena prenumeraty
-pierwszego egzemplarza — 10,0 z8,
-nastgpnych egremplarzy
tego samego numeru =75 i,
Liczha egremplarzy ...,
Okres prenumeraty ........ reenerrr s IS MY
oo kodca 1998 1)
W sumie Ziohych
Zamawiajacy:
1.
n:u'ruq mamhnilubnuwa ﬁﬁ'l‘q,r:l
\admszhmmcﬂmﬁwﬂ
B i e .
{nr NIP:I

Nrsajszym cdwiadczamy, de ecledrmy platnicem podati
VAT od towardw | uslug. Upowadimiamy Edyior Prass L.
w Lublinie do wystawienia fakiury VAT bez naszego
podipaEL. "

podms (piéé_ﬁm
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USA, Floryda: Portret rodzinnego domu pogrzebowego

zmartymi, stuzymy zywym”

»Zajmujac sie

Zaczeho sig wszystko dwie dekady temu.
Bylo to marzenie by shaiyé bliinim. Z pew-
nodciy nic nie preyszio karwo, ale trzeba po-
wiedzied, ke Paul | Marilva Buxton stwo-
rzyli wizje redzinnego domu pogrzebowe-
g, ktora okazala sie sukcesem. Cigika pra-
ca, upér, profesjonalizm i etylkn rawodowa
sprawily, k¢ nslugi pogreebowe Bustondw
wrosly w hrabstwo Okeechobee na Flory-
dzie.

Sceptyey mowili, 2z dom pogreebowy
Buxtondw nie przetrwa nawet pol ol Sy-
fuac)a guspodmtza i ckomomiczna tego regio-
nU sprawia, #e mniej tradveyine rodzmy waly
korzystal  prosisze) metody pﬂsttpﬂwmn_
Paul Buxton podjal wyzwanie i stworzyd dom
pogrzebowy ornz krematorium w ramach
Doborowych Narodowych Prredsighiorcow
Pogrzebowych (National Selected Morti-
cians), ktdry opieluje sie ponad treysm ro-
dzinami rocenie. Osobiste podejicie do ustug
pogrzebowyeh stanowi podstawe filozofii
sukeesu Buxtondw.

“Postepuje, jak gdybym byl rezyserem
przedstawienia teatralnego ~ powiada pan
Buxton - Tak patrzg na pogrzeb, Zajmauje si¢
odwietlensem, muzvka., ukladem, cialem.
Rodzina imstruuje mmie, jak choialaby, aby
odbyla sig cala ceremonia, 3 moim zadaniem
jest dopilnowanie, by te polecenia zostaly
zharmonizowane.”

“Dzisiaj lodzie sq prevewyczajen: do ta-
smowej obshugi - powiada - Aby rzemiosto
§ig rozwijzlo musimy adaé sobic sprawy ze

Inaczenta pogrzebu. To my winmi=my rozbe-
dzaé wyobrainie rodziny, pokazaé jéj zacze-
ni¢ i ¢l pogreebu lub mszy pogrzebowe).”

Pan Buxton prezentowal swoja flozofic
podczas wywiadu, jakiego udnelat w obszer-
mych pomieszczeniach swojego domu pogres-
bowego w Okeschobes, “Bywaly nawet mses
z udrialem rodrinnego psa. hm bardzie), ke
byvia to najhardze) ceniona wiasnosc rmarke)
osoly .

Dom pogrzebowy Buxtondw zacheca ro-
dziny by prrynosily osobiste pamigtki na po-
greeh odzwierciedlajace dycie i osobowost
rmarlej osoby. To nie 53 puste showa,

Kiedy rmart pewien miody edowiel, en-
tuzjasta motocykli, rodzina preyezia do Bu-
xtondw, proszgc o kremacje. Paul Buxton,
kitdry organizowal uroczysiodcl, wykorzvstal
swaje metody, by pobodzié wyobratnie ro-
dziny. Oto jak rorganizewsl wroczystosé,
ktéra miala charakiter “sklzdania holda
metocykliscie®. Z przodu trumay byla la-
wets motocyklowa, dalej emblemat Har-
leya Dawidsona specjalnie umieszezony na
wierzchi mahoniowej trumay kremacyj-
mej, natomiast emarly ubrany byl w trady-
cyjmy skorzany stréj motocyklisty. Tram-
na zostala pomalowana w czerwone rice. a
mator zmarlege pokryto kwiatami. Po po-
grzebie rorganizewano spotkanie rodziny i
preyjaciil w baree motocyklowym, ktdry
nalefal do zmariego. Do procesji wigczono
rawniei motocykl transportowany na cig-
tardwoe.

Buxtonowie specjalnie przygotowywali
wiele maych uroczystodei. Na previdad na
pogreeh myilivego rodring preyniosts skory
niediwiedzie i trofea mydliwskie, kebryvmi
ozdobono kaplice. Ciabo ubrano w strdj my-
sliwski

MNa pogrrebie kolekcjonera strzelb dom
pogracbowy Buxtonéw azdobiono wieloma
najlepszymi egzemplarzami jego broni.

Shymny byl pogrzeb wodza Freda Smitha,
indiafisidego plemienia Seminolow, zorgani-
zowany dwa lata temu. Ponad 475 asdb
ucrestmcrylo w mszy. Przvbyli dvenitarze
Rodowitych Amerviandw (Indian) z cabegn
kraju. Uroczystodd traals ponad 6 godzin, &
w kondukcie uczestniczybo ponad 200 pojaz-
diéw. Do preetransporowania kwiatdw na
cmentarz poshuono sig preyezeps traktoro-
wi.

Ushegi kremacyjne firmy zgodne 3.z prey-
jetymi w tym stanie trendami. Okolo 35 %
uslug 1o kremacje. W styczniu 1996 roku
Buxtonowie zainstalowali retortg B&L w
domu pogrrebowym. Jest to urzadeenie naj-
nowsze) generacji w pelni zautomanyrowa-
e, Zpodne re siandardami EPA. Moge funk-
cjonowad przez 24 godriny bez chlodzenia.
Krematorium Buxtondw jako jedyne w tym
rcjunienuﬂ:ub&]m}fnmwm-@m.
nig. I choé Buxionowis nic rezygnuja z im-
dycyjaych uroczystosci, szczegdlng uwage
Iwrﬂmnnn rosngce Fainteresowanie krema-
cjg, co odzwierciedla ich oddanie spoleczno-
dei, knorej shaeg,
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NMiedawno dom pogreebowy zostal pree-
budowany dufvm kosztem. Wykorzystano
motyw anioldw w powigzanis z krajobrazem.
Dwa anioly zdobiy frontowy trownik domu
pogrzebowego. Zywoploty sa specjalnie for-
mowane, 2 anielskie skrzydiz maja ponad 6
siop. Podezs grudniowego Wieczon: Pamigei
anioly sa cxdobione; w zesrhym roku w aro-
czystosci uczestniczylo niemal 300 osdh. Po
BPOCZY SEOSCE OFEANIZOWRNE jost przyjecie preez
samych Buotondgw.

Wigtrze domu pogrechowego utrzymane
jest w chiodmym ziglonym kolorze, majgcym
uspokajajace deialanic. Dla utrzymania mo-
tywow anielskich obrazy, rysunki i rzesby
amiodow umiesFcrone 3 wewnatrz domo
Zdohg one rownie? papier listowy preedsig-
biorstwa.

Filozofia Buxtondw polega na tym, by
shudye warvsikim niezaleinie od ich modli-
wosci finansowych, Wiele lat temu pan Bu-
xton el Bomu wrocryste preyrzeczenic, fo
swoimi umscigtnodciami bidee shukyl potree-
bujacym. Ta prakiyka zostala preychyinie

przyjein preer spolecnose.

Paun] Buxton jest skrommym @ mitym czio-
wickiem, kibry wie, de shusrnic oddal sig
deiatalnode: pogreebowe], poniewit pomaga
ludziom preebmaé przez smutek | powndeid
do Eycia, jak sam powiada Jako zdoiny orga-
nizator wykorzvstuje swoja emnpatic dla do-
bra innych i spodecznodci. Pan Buxton ralo-
vl miejscowe hospicjum orae ugrupowanic
“wilowa dla wdowea”, Jest réwniel wspilza
loiryciclem lokalnego oddratn Wspdlcruia-
cvch Prevjacidd, narodowe] organizacii rods-
ciw, ktérzy stracili dzieci. Zajmuje sie row-
niek przyvgotowaniem dziect do spraw rwis-
zanych ze Smierci; ponad 50 razy rocznie wy-
ghasza wykiady dla uczniow 1 grup spolecs-
mych na temat émierci | umierania.

Pan Buxton ukonczyl w 1979 roku Mia-
mi-Dade Junior College, specjalizujac sig
w naukach o émicrei. Posiada tytol baks-
larza socjolosii 2 Uniwersyteta Poludnio-
wej Florydy. Pan Buxton wraz z 2ong Ma-
rilvn, ktérs réwniez ukodczyla Uniwersy-
tet Poludniowej Karoliny, przenidsl si¢ do
Okeechobee z Palm Beach w 1980 roku.
Uczestniczy ona w dzialalmodci pogrzebo-
wej i podobnie jak maz jest aktywna spo-
lecznie. Buxtonowie, kidrzy rnajq siy od 39
lat, 2 od 14 =3 mgkem | 2ong, majy czwero
deleci: Matthewa - 21 lat, Timothego - 17
lat, Rachele - 15 lat i Philipa - 13 lat. Naj-
starszy sym wigczy sig w ushugi pogrzebo-
we rodziny po uzyskaniua Beencjl. Jest stu-
dentem nauk pogrzebowych w 5t Peter-
barg Junior College a jego mlodszy brat
Timothy pragnie si¢ tam zapisaé we wrze-
inin, Matthew wyrisi w armosferze uslug
pogrzebowyeh i cleszy sig, e bedzie wepé-
Ipracowal z ojcem na pelnym etacie. “Jeili
w jednej driesigtej powiedzie mi si¢ tak jak
ojcu | matce w niesienin pomocy ludziom
w chwilach potrzeby, bpde w pelni zade-
wolony™ - powiada, Podobaie jak rodzice
kieruje sig mottem Buxtondw: “Zajmujac
sig zmarhymi, shudymy ywym™.

~American Fumeral Cirecior”,

Przekiad A. Danecka

Po targach KAMIEN °97 w Walbrzychu

Dylematy wyborv

czyli jak racjonalnie kupowac srodki trwate

Kupid ~ nie kupic a jeieli kupic 1o co?
Po kaidweh rargach w Watbroyche, zacza-
dreni ammosferg imprezy, nattokiem ludzi
i wraled, stajemy proed rym, jokie proe-
cigl codztennvimi | widowad by sig moglo
prozaiczmym dylematem. Oglupiani narfo-
kiem szokujgcveh i machainyeh reklam,
Jestesmy shazani ng podefmowanie samo-
dzielmych decyzfi. Kaidy wybdr powodu-
Jje stan mapigcia. KaZdy wydarek rodzi
stres. Oepyvwidcie nie wizvsey rdajg sobie
z fego sprawe. Sq lndzie 1 duszg hazardzi-
sty, kedezy lubig te gre. kedrvm kupowanie
sprawa po prosiu provemnos’. Handlow-
¥ — widgdowo — myilg o jednym — jak sku-
teczmie oprdinid nasze portfele | mie pree-
bierajg w frodkack. Uczcivedd | solid-
nofd kupiecka? Te wartodei ju} dawne tra-
fily do lamusa. Handlowcy grajg ostro |
nie zawsze faiv W katdei pazecie Blisko
polowa reklam zaczyna proymiomik . naj-
tavisze ", lub dopisek™ _ceny konkurency)-

e, promocia”, To stale elementy ku-
pleckie gre Jak reaguje kliemt? Najczg-
friej pozyoywnie — daje xig nobrac. Dopd-
ki nasze dylematy dorvezq problemu: ku-
i ARTEL ezy ACZE — sprawa wydaje sig
fmieszma, chod { tw preydala by sig opinia
nigzaleimege organu chronigeego interes
konsumenta. Kupujge cokolwiek — nigdy
nie mamy pevwnodcl ooy racjongalnie wyda-
(ismy masze pienigdze.

Cremu — jakim ilizjom jako konswmen-
ci — wlegamy najecgscief?

Preferujemy produkry zogranicine -
najezgiciej zachodnie! To powszechnie

nany i glgboko akerseniony w nassej
Swindomodci stereonp. Chvba dufe wody

somete o0 17000
Kompraser

sprawdzony w prakyce, zestaw do liter | grafiki nagrobkows]
22 22000 } 20 25000
agregat Turbo-86 "Liliput”

uphymie panim provemioinik |, polski®” be-
dzie budzil zaufonie do produelie. Ju? od
dawna w zakres szouki kupieckiej zostaly
wigezone ¢lementy = dziedziny psveholo-
giil Czasem rak naiwnej jak niekidre ceny:
99.99 DM. Ale niskiedy bordzo wyrafino-
wanej, odwolujgeej sig nawet do podiwia-
domodei kupujgeveh. Wyrafinowanie re-
kiamy. odroczone platnosci, karty kredy-
fowe, to prreciel pwykle narzedsie majg-
ce wipomde { warwic prrephyw pienigdzy
7 masryeh kieszeni do kax § na kowsa han-
dlowedw, Nasza rada - nie kupuj pochop-
nie. postepuf 1 roswagg, salqdaj blilszveh
informacji, przedpij si¢ pried podjeciem
ostateczne] decyzii. Jesli cos budzi Twoje
wgipliwadei - zapvtaj inmyeh o zdanie, Nie
daj sig wpuiteid w prryslowiowe maliny,
Nawel duie, remomowane firmy poira-
fig nabic klienta w butelke. Proyklady? -
proszg bardzo: 1 analizy ofert firm produ-
kujgcyeh drukarki komputerowe — ,Color
Jetprinter 1020 = Lexmark” jest pozornie
najbardziej interesujqeym  produkiem
{majtarisza, opcja kolory, esteivezna, prey-
owoita jokodd wydrukdw eic.) Lecz kolo-
rowe naboje arrameniowe do tej drukarki
sq tak choleryezmie drogie, 2e jul po 150
wydrukach klient wie Ze dosial po kiesze-
ni. Ne i ta talosna predhof druke.. Kon-
kurencyjnie niska cena pnewmarycznyeh
pistolerdw do whijania kotkow firmy HIL-
TT sugerwje wdany zakup, Wystarczy jed-
nak kupic 100 firmowych kolkdw by na-
brad pewnodci co do tego, e firma HILT!
niskyg ceng pistoletdw odbija sobie 2 na-
wigzkg sprredajge najdroisze kolki na
Swiecie,
Dokoriczenie ma sir. 14




MEMENTO:

14

Dylematy wyborv

Dokoviczenie e str. 13

Przytoczone provkfady dowodzg jedne-
RO = Rie WYSIGreZy IwWYKle pordwianie cen
aferowanych fowardw, Racjonalny wybdr
wyrrdga mieco glebszef analizy — szozegol-
nie wiedy, kiedy chodzi i zakup frodidw
rrwertych, Gdv mamy zomiar kipic samao-
chdd lub zaimwestowad w maszyny, nowe
rechnologie - wiadoma - na ogdél weho-
dzg wiedy w gre znocagoe kwoty, Decygia
kupujgcego powinna by oparta na ag-
Jjomaosci koszidw eksploatacii, moilivesci
odsprredaiy po okresie ubvikowania, wa-
runkach sproedaly ratalnej, aiyckowania
w leasingn fednym stowem bez rzetelnej
anglizy ekonomiczne] nie moing podjgd
racionainej decyzji,

Jesli nasz dvlemar sprowadza sip do
problemu: kapad Ficta Punfo czy Renowuli
Megane — moZemy skorzystad z opinii mie-
zaleinveh fachowcdw — recenzenidw, kid-

rzy ma lecenie specjalistycznych wydaw-
nictw wczesmiczy w badaniaoch ankieto-
wanyeh, w kidrych w provigre] skali punk-
fowej soezegdlowe ocemiafg fesfowane
maodele provimujge indvwidnaine {okre-
glane subiekrywnie) .wagi” dla poszcze-
gdfnveh cech ufvikowych, parametrdw
podzespoldw, estervki, koszidw eic. e

czgevch w plebiscwiach moZemy wznod
reziltal kodcowy oo obiektywny 1 dla na-
izvch potrzelh migrodajny - promaimnie)
w Zokrexie wartoscl uyikowwch. Oceng
ekomomicing mogg bowiem mmieksoralcic
cia, podarek akcvzowy, koszry eisploara-
i § proepisy fiskusa. Warto naspom 2do-
niem poznad bliZe] metodg, kidrg poslug-
g sig recenzencl prov ocenie festowanych
modeli samochodowych, gdyi jesi fa me-
toda wniwersaing § na ivie prakivezng, fe
moing jg lakie stosowad na uZviek plano.

wegledu ma cnacong ilofé osdb ucsestmi-  wanych Zakupdw frodkdw  trwalych.
Ofertyfom| -Wags™ | Oferta | Ofiets | Oteta | Oferta | Oferta
cachy wyrobu [mnodndk) Gy A" ey "B iy C fy D0 ey i, |
wydajnoad 110 10x15 018 ot 1018 i,
koszty zakupu x10 10x19 1018 116 | 10a17
koErty eksplnalach x9 Ox16 Swi4 9x15 Gxi7
ErpOnOMmicINns *B Bx20 Bx15 ax13 Bx19
eatatyha x5 Suld Sx18 Sl 518
maraaadnost L] 10 Fx18 x18 gl
oS gwasanc =10 1012 1024 12 10xi2
surra puniitg 978 1060 EED 1009
ickata ofart n | 1 .

Z kolekcji nagrobkdw BIONDANA ( P.A. P. LIEBCHEN).

PLANORYS

ul. Kochanowskiego 12 A, 40-035 KATOWICE
tel. (0-32) 51-04-60
WYKONUJE FOTOGRAFIE NAGROBKOWE
NA PORCELANIE
JEDNOBARWNE I KOLOROWANE

Dgdlnie metoda siuzy do badania atrak-
cymodct ofert. Jedli dvsponujemy oferio-
mi wyrebdw rdinvch firm — mofemy na
wiasny uivrek rrobid konkurs ofer, w
wymiks Lfdrego wyloni sig ra, kedra dio
nas jest najbardziej arrakcyine

Na pocigthu trzeba okredlic wizysikie
elementy, kidre zamisrzomy ocenial np.:
- wydajnodd, emergochlionnodc, kosgry
eksploatacfi, koxzt zakupu, ergonomics.
nofe, estervke, niezawodnode id

Sprobujmy teraz w dowolnej skoli
punkzdw (np, w skali I:10) okreslic jakie
IngcIenie priywigInjemy do ocenianych
cech wyrobu. Np. wydainodd = 10 pke.;
energochlonnod’ — 5; koszty zakupu - [();
kosziy elsploatacii — 9 ergonomicznosic
— & esteryka — 7; miezawodnode - 9; pwa-
ranfowany okres eksploatacii — 10, Oce-
miajge rakie cechy jak kosziv, emergo-
chionnodd nalely pamighic teby provpisy-
wad® punkry odwrommie proporcionalnie do
ich wysokofcl, W proecivmym razie pre-
miowalibvimy wyroby | technologie ma-
terigda | energochionne,

£ analizy pordwnawczej wwnika, e
oferta firmy B" w naszej subiekiywrej
ale racjonalnej ocenie jest najkorzystmie]-
L

Edecvdowana wigkszodd podmiptdn
gospodarczych deialajgeych w braniy ka-
mieniarskiej to jedmostks zhve male na to,
by bvlo uzasadniomym utrovmywanie w
nich stuzb ekonomiczrveh, To jedmak woa-
le mie oznacza, fe mie ma fakich potrzeb.
Mysle, ie przedstawiona metods jest na
tvle prosia, e mole znaleic prakiycine
zasfosowanie do samodzielnego (bez 1a-
angaiowanta exonomisidw) rozstroveania
dvlemardw 7 fakimi mamy do chmienia -
Jedli mie na co dzied - 1o provmaiminief
CIEsto.

Piotr Kolman



PRZEDSIEBIORSTWO AKCESORIOW POGRZEBOWYCH

LIEBCHEN & Co.

05-092 LOMIANKI k. WARSZAWY, ul. Jednosci Robotniczej 38
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JESTESMY WIODACA FIRMA W BRANZY POGRZEBOWEL.
ZAOPATRUJEMY CMENTARZE, WYTWORCOW TRUMIEN
ORAZ ZAKEADY POGRZEBOWE WE WSZELKIEGO
RODZAJU AKCESORIA ZWIAZANE Z OSTATNIA POSEUGA.

SZCZEGOLNA OFERTA DLA SWI4TYN I KAPLIC,

NOWOCZESNOSC 1 STYL, WIELOLETNIA TRADYCJA FIRMY

Jui wkrotce

nowa polska linia
luksusowych metalowych
trumien amerykanskich
po przystepnych cenach

OFERTA DLA ZAKEADOW
KAMIENIARSKICH:

OZDOBY NAGROBKOWE Z BRAZU,
MARUMURU I PORCELANY
—wylaczne prredstawicielstwo

slynnych wloskich odlewni artystycznych
BIONDAN i KOSMOLUX




Historyczne ceremonie

Pogrzeb ,,tajemniczego Mitterranda”

T — Takim okresleniem opatrywaly w |96

! v r.caolowe tytuly prasy Swialowey (a wirid mich

. moim. frencuski magazyn polityceny _Le Point™)

P swerelace 2 pogreebu — zmarlegons raa prostany

v wieloletniego prezydenta Francp Francoisa

r 1 { 4 N b ' Minerandla, mgka stanu, socjalisty, kudry - juko

. K J ghowa parhstwa = stal sig prevydentem wszysikich

Francuxdw, kontymuators tradveji, politycznie i
mulitarnie samodaelne), | wielkiey Francyi®™.

Zwloki prezvdenta poddano zabiegowi
tanatopraksil (helsamaciiy, Ewdry wykonal
T I (e J:L\.ILII\."& Marene, wlaiowoel | [HEpes
najwigkszego w  Europie _holdingu
pogrzebowege” HYGECO,

Pogrzebem {ciado F. Miterrands ziozono na
prowincjonalnym cmentarze w Jemac) zajgla
1§ renomowana paryska fuma, kidre)
wiasciciclem jest Henn de Bormol, 4 Kideas
rwnie: ofgamrowala Ceremome pochdwko
(eeneraln de Gaulle'a (1970 e @ prezvdenta
(eorges’ s Pompidon (1974 r.)

Ma pdjeche wdowa po F. Minemrandzie,
Deanielle, 1 svn km Krzvseiof prevstrajaja trumng
trogkolorowym saandareim Francy

Tvm numerem zamyvkamy ubicgly. 1997 rok -
pierwsry rok ukaryeania S nacrest mMagAzyvhl.
Nastgpny. pierwszy tegoroczay, mumer MF
wMemenio™ {198, cevh 13) trafi whnrdtce do Paristwa
preedesgbiorsiw | mstyioc. Bedzie misl wigkse) - od
dotychezasowych wwdard — objetose (24 strony) |, 3
jego ghowng tematvicg beds samochody | pojazdy
pogrecbowe. Ponadio majdziccie w mm Panstwo
inlcresuiaee publikacie, dotyezigee

- r;fnl}.--.'frl:.'uh obverain pogracbowyeh (Buli)

* sporu prcdsighiorcy pogrichowege 2 giming o

prawo do wykomeania ushug cmentarnych

* dewnyvch cmemtarry Wroctawia 1 Zarzgdu

Cmentarzy Komunalmyeh w stolicy Delneso Slaska

* kremacji w Polsce @ na swigcie

* sposohdw radrenia sobie prece kamicninrzy w

SSTIArTW Y SeFome

* pracy tanatoprakiera — balsumisty z Gorrowa

Wielkopolskiego

* rdobnictwas nagrobkowezo

* etvkicty poprachowe

* drialalnodci kobegmej stolarmi tromicnng

* elitarnych pograehéw 1| pomnikdw nagrobnych

w Rosji,

Dzigkujemy za kredyt zaufania, jakiego
wdzseliliscie nam Patstwo, przekusurse na przelonmie
roku - mimo opdenied w ukizywaniu ¢ naszego
magazynu — ju# kilkaset wplal za prenumeraig
JMemento” w 1998 ¢ W rewaniu — obiecojemy
rvchie nadrobienie zaleglodci. Przypominamy, e
wplaly na prenumerase makeiry przekanyvead wylijcznie
na koato paszepo wydawey, 1, |, Edvior Press Lid. w
Lublimse {odpowiedn bankict Zamicsaciamy riwnics
W Iym numeérze). malomiast zamdwienid na
prenumerslg pisma moena preesyiad rownies donasze
redakciw Warszawie. Informujemy takde, iz wszelkie
#lecenia druku ogloseen drobnych 1 reldam muszy
mied formg pisemng i rawicrad precyryjse okredlenia,
dotyczace rormisru ogloszenia lub reklumy ora
micjsca 1 termina sch publikacp. Zecemia e -
privimowane wylacmie przez naszy redakeje w
Warsrawic — powinmy zawicrad ter nomer NIP oz
wskarania co do rodzaju rachunku, jaki mamy
wystawid (fakurm VAT albo rechunek uproszezony)




